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Cong tac cai cach hanh chinh Quy 1/2019

S& Tu phap tink Khanh Hoa bao cao tinh hinh thuc hi€én nhiém vu cai
cach hanh chinh Quy I ndm 2019 nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

1. V& Ké hoach i cich hanh chinh

Trén co s& K& hoach cai cach hanh chinh cia UBND tinh Khanh Hoa nim
2019; K& hoach céi cach hanh chinh tinh giai doan 2016-2020 va can cir tinh
hinh thye tién tai co quan, ngay 16/01/2019, S& Tu phép da ban hanh K& hoach
Cai cach hanh chinh nim 2019 tai S& Tu phép (ban hanh kém Quyét dinh sé
12/QD-STP). Nhiém vu trong tdm céng tac CCHC nam 2019 la tiép tuc thuc
hién quyét 1iét cai cach thi tuc hanh chinh, kién toan tb chirc bo may S¢ Tu
phap va cac don vi sy ughiép cong lap truc thudc; nang cao chét lugng ddi ngii
cén bd, cong chuc, vién chirc g:?'m véi siét chat ky cuong hanh chinh, ky luét
cong vu; diy manh cac img dung truc tuyén dé hién dai hoa quén 1y, didu hanh
va phuc vi Nhan din; ning cao mirc d6 hai long cuia td chirc, ca nhan di véi sy
phuc vu clia S& Tu phap. Ké hoach dé ra 09 muc tiéu ddng thoi xac dinh cy thé
40 nhiém vu, san phém, tién d¢, phan cong va cach thirc thuc hién, tao diéu kién
thuén lgi cho cic don vi trién khai, theo ddi thyc hién. Theo d6, trén co s& phét
huy tich cuc nhimg két qua CCHC nam 2018, S& Tur phap tiép tuc dé ra mét sb
muyc tiéu cu thé nhwr chi s6 hai long ciia td chirc, ca nhan dat trén 80%,; t6i thiéu
90% nhiém vy, cong viéc do UBND tinh giao duge trién khai thuc hién ding
thoi han va dam bao chét luong; phin d4u dat ty 18 tiép nhan, giai quyet hd so
true tuyén dat do UBND tinh giao; tinh gian 01 trudong hop...

V& co ban nhimg nhiém vy dugc giao trong Quy 1/2019 da dugc cac don
vi trién khai thuc hién, trong d6 100% don vi sy nghiép d3 ban hanh va trién
khai Ké hoach CCHC rim 2019.

2. V& tb chikc chi dao, diéu hanh cii cich haah chinh
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S& Tu phap da ban hanh K& hoach t6 chirc Hoi nghi trién khai cng tac
CCHC nim 2019, trong d6 cong b chi sb hai 1ong clia t§ chire, cd nhan nim
2018; chi s CCHC cua S¢ va ndi dung trong tdm cong tac CCHC nam 2019
dén toan thé can b, cbng chirc, vién chirc va ngudi lao déng. Tuy nhién do Hoi
nghj trién khai céngw tdc CCHC cua tinh chwa dién ra, tai liéu v& chi s hai long
ctia ngudi dan nim 2019 chua cong bb nén S& chua té chirc Hoi nghi. Lanh dao
S& ciing da c6 lich lam viée truc tiép véi 10 don vi thude va truc thude S& dé
nim bit tinh hinh céng tic ciia cac don vi, trong d6 c6 cong tic cai cach hanh
chinh dé chi dao kip thoi. \

3. V& kiém tra cai cich hanh chinh

Bén canh céng tac tu kiém tra, ndm 2019 S& Tu phap du kién s& tb chirc
kiém tra cong tic CCHC déi véi mdt s6 don vi thudc S& trong Quy I11/2019.

4. V& cong tic tuyén truyén cii cach hanh chinh

Trong Quy 1/2019, S& tham muu UBND tinh ban hanh Ké hoach Phé bién
gido duc phap luit tinh nim 2019, K& hoach c6ng ta~ tu phép nim 2019 trong d6
cdng tac cai cach hanh chinh, dic biét la cai cach tha tuc hanh chinh, dich vu
cong truc tuyén tiép tuc 13 mot trong nhitng ndi dung tuyén truyén, phd bién
trong tim. S¢ tiép tuc ding tai nhiéu tin bai vé cai céch hanb chinh trén Trang
Phé bién gido duc phép ludt tinh Khanh Hoa; Trang théng tin dién tir cia S& va
Trang théng tin dién tir ctia B Tu phép. '

IL. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAl CACH HANH CHINH

1. Cai cdch thé ché

a) Cdi cdch thé ché trong Iinh veec Tu phdp

S& da tham muu UBND tinh ban hanh Quy ché giai quyét lién théng cac
tha tuc hanh chinh: Ding ky khai tir, x6a déing ky thuong tri, huéng ché do tir
tuat, hd trg chi phi mai tang, huéng mai ting phi trén dja ban tinh Khdnh Hoa
(Quyét dinh s6 147/QD-UBND ngay 14/01/2019). Quy ché nhim tao diéu kién
thuan l¢i cho c4 nhan, t6 chirc, hd gia dinh trong thuc hién tha tuc hanh chinh,
timg budc ning cao chit lwgng dich vu thudc cac iinh vyc hd tich, cu tra, bao
hiém xa héi, lao déng, thiwong binh va X héi gop phin nang cao hidu qua quan
1y nha nudc trong céc linh vue ndy. Uy ban nhan dan va Céng an cép x4, Uy ban
nhan dén va Céng an cip huyén, S& Lao dong - Thuong binh va Xa hdi, Béao



hiém x3 héi cép tinh va cép huyén, Phong Lao déng - Thuong binh va X& hoi
chju trach nhiém trong viéc giai quyét timg thil tuc hanh chinh thudc thdm quyén
giai quyét clia co quan minh va cing phéi hop giai qﬁyét nhitng vuréng méc phat
sinh trong qua trinh thuc hién lién théng cac thu tuc hanh chinh. Péng thai, S&
da trinh UBND tinh dy thao Quyét dinh phé duyét cic quy trinh ndi b3, quy
trinh dién t&r d6i v&i nhimg thi tyc hanh chinh lién théng nay nhim phuc vu cho
viéc tiép nhan va giai quyét lién théng trén phan mém mét cira cia Trung tim
dich vu hanh chinh céng truc tuyén tinh Khéanh Hoa, dam béo tinh théng nhét
trén dja ban tinh. |

Ngoai ra, S& dd ban hanh Ké& hoach kiém tra, xir ly va ra soét, hé théng
héa vin ban QPPL nain 2019 trong linh vic Tu phap; Ké hoach theo ddi tinh
hinh thi hanh phap luat nam 2019.

b) Két qud cdi cich thé ché do UBND tinh giao

Cong tac gbp ¥, thdm dinh vin ban QPPL tiép tuc duoc thuc hién nghiém
tuc va nén nép. S& Tu phép thuc hién ding yéu cdu vé sb lwong, chit lugng,
dam bao vé thoi gian. S& thim dinh 13 du thio vin ban QPPL (07 Nghi quyét,
06 Quyét dinh); thim dinh 03 hd so d& nghi xay dung van ban QPPL; gép y 11
du thao vin ban QPPI (07 vin ban clia dia phuong va 04 vin ban cua Trung
wong); gép ¥ 07 vin ban hanh chinh (06 Quyét dinh, 01 D& 4n). Nhin chung,
hoat dong soan thao, xay dyng vin ban QPPL cua cac sd, nganh dugc trién khai
theo déing trinh tw, thii tuc va tién dd, thoi gian luat dinh. Dén nay, UBND tinh
d3 ban hanh 05 Quyét dinh QPPL (giam 71% so véi ciing ky nim 2018) trong
linh vyc giao thong, tai chinh, thily lgi, khoa hoc va cdng nghé.

Ngoai ra, S& tham muu UBND tinh céng bé Danh myc vin ban QPPL clia
HDND, UBND tinh Khénh Hoa trong ky hé théng héa 2014-2018; ban hanh K&
hoach cong tac kiém tra, xir Iy vin ban QPPL nim 2019 trén dia ban tinh Khanh
Hoa; Ké hoach cong tac ra soat, hé théng héa vin ban QPPL niim 2019 trén dia
ban tinh Khanh Hoa.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh

S& Tu phap da ban hanh Ké hoach kiém soat thd tuc hanh chinh cua Sé
nim 2019, trong d6 bam sat ndi dung Ké& hoach kiém soat thu tyc hanh chinh
nam 2019 cia tinh; c¢é sy phén cong cu thé trach nhiém va thdi gian thuc hién
cdng tac kiém soat thia tuc hanh chinh, ra soét, don gian héa thi tuc hanh chinh.
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Nam 2019, S¢& xac dinh ra soat, don gidn héa thua tuc hanh chinh trong linh vuce
trong tdm la cong ching va luét su.

Trong Quy, S& d4 trinh va dwgc UBND tinh ban hanh Quyét dinh céng b
danh muc tha tuc hanh chinh trong céc linh virc: bdi thudng nha nuéc va trg
- giup phép 1y. S6 thi tuc hanh chinh thudc thAm quyén giai quyét cia S& Tu
phap dén nay 1 143 thii tyc hanh chinh, tuy nhién sb lugng hé so phat sinh chi
yéu la thia tuc dé nghi cép phiéu 1y lich tr phép. Trong quy, sb luong hd so truc
tuyén mirc d6 3 dugc tiép nhén, giai quyét thanh cong 1a 47 hd so, chiém 2%
téng s6 hd so phét sinb.

Phuong thic chuyén phat nhanh két qua g1a1 quyét tha tyc hanh chinh
theo yéu ciu ciia nguoi dan tiép tuc dugc trién khai hiéu qua. Sé Tu phéap da hop
téc, phbi hop véi Buu dién tinh Khénh Hoa trong viée tiép nhan va tra két qua
thi tyc hanh chinh qua dich vu buu chinh. Két qua, hon 367 trudmg hop tra két
qué qua buu chinh (chiém hon 15% hé so phét sinh cing ky). Khéng c6 phan
anh, kién nghi cia ngudi dan vé thi tuc hanh chinh.

3. Cii cach tb chirc bd may

Théang 11/2018, S& di x4y dung Dy thao P4 4n kién toan, sép xép tinh
gon by may tb chirc S& Tu phap. Theo dy théo Dé 4n, viéc sip xép lai tb chirc
cac Phong thudc S& khong 1am tinh gian bién ché ngay nhung gidm dugc 02
Phong va bé tri lai d6i ngii cong chirc ciia S& dugc h0‘p 1y hon.

S& @3 ban hanh Ké hoach dinh ky chuyén dbi vi tri cong tac dbi véi can
bd, cdng chirc, vién chirc khong gifr chitc vu lanh dao, quan ly S& Tu phap ndm
2019 (K& hoach s6 443/KH-STP ngay 18/02/2019) 1rong d6 xéac dinh cu thé dbi
tugng phai thire hién chuyén déi vi tri cong tac.

Thuc hién Luét Tro giup phéap ly, S& d& bao cao UBND tinh phuong an
kién toan céc chi nhanh cua Trung tdm Tro gitip phap 1y Nha nuéc dé trinh Bo
Tu phéap quyét dinh; ban hanh Quyét dinh phén b 'sé ngudi 1am viée trong cac
don vi sy nghiép nim 2017 va nim 2018, theo d6 nim 2018, mdi don vi d4 tinh
gian 01 bién ché.

4. Thyre hién co ché mjt cira, mt cira lién thﬁng :

S& Tu phép tiép tuc thuc hién cé hidu qua viée giai quyét cac thi tuc hanh
chinh theo co ché mét cira lién théng, giam phién ha, tao diéu kién thuan lgi cho



~ ngudi dan. Trong quy /2019, tai S¢ két qua giai quyét thu tyc hanh chinh nhu
sau:

HS dd nhdn | Hs d3 gidi quyét | Truéce han Piing han Tré han

2.271 1.678 . 1.659 (99%) |19 (01%) 0

(cdp nhdt lic 10:34, ngay 08/03/2019).

5. Xay dung va ning cao chat lwgng ddi ngii can bj, cong chire, vién
chirc

Cubi ném 2018, S& d3 trién khai dén cac phong, trung tAm thudc S& thyc
hién viéc danh gia cén bj, cong chirc va vién chirc nam 2018 theo yéu céu va
hudng dan ctia S& Nbi vu, Tinh ty. Nhin chung cac don vi d4 thyuc hién t6t quy
trinh danh gia va bao cdo vé S&. Trén co s két qua danh gid, phan loai cong
chirc, vién chirc va cbng tac thi dua khen thuéng nim 2018, S& di t6 chirc hop
xét dé nghi nang luong trudc thoi han cho 04 trudng hop. Nhdm xdy dung va
néng cao chit luong d6i ngii cong chirc, vién chirc chuyén nghiép, vimg vang vé
chinh trj, tinh thong nghiép vu; S& dd ban hanh K& hoach dao tao, bdi dudng
cong chire, vién chirc Nganh Tu phap nam 2019, trong d6 phan céng nhi¢m vy
cu thé cho cac don vi chi dong t6 chirc cac 16p bdi dudng, tap huén khéng chi
d6i v6i cong chirc, vién chic ciia S& ma bao gém ca cong chirc Tu phap cép
huyén, x4; hoa giai vién, bdo cao vién phap luat, tuyén truyén vién phép lut,...

Trong Quy, S& d3 cir 02 trudmg hop tham gia bdi dutmg k¥ ning linh dao
cép phong, 01 trudong hop tham gia bdi dudng Thanh tra vién chinh; 01 truéng
hop tham du 16p Trung cip 1y luin chinh tri; 3 nghi ning luong truéc thoi han
dbi vai 04 cong chirc, vién chic va ngudi lao dong; quyét dinh bd nhiém 1lai 01
truémg hop. Nhim xay dung dbi ngii can bg, cong chirc, vién chirc di ning lyc,
phdm chit dap tmg yéu ciu nhiém vu; S& tiép tuc phat dong phong trdo thi dua
g&n véi ddy manh hoc tip va 1am theo tu tudng, dao dirc, phong cach Hb Chi
Minh.

6. Cai cach tai chinh cong

Cian ctr Ludt Ngin sach va cac quy dinh cua Chinh phii v& quan ly tai
chinh céng, S& Tu phap d3 néng cao hiéu qua 1dp va chdp hanh dy toan ngin
sach hang nam, thyc hin quén 1y, sir dung, thanh quyét toan theo diing ndi dung
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va dinh mirc chi dugc quy dinh; sir dung kinh phi ﬂﬁng muc dich, hiéu qua, tiét
kiém; phén cdp ngubn chi mét cach hgp ly. Cac don vi su nghiép cia S& da
dugc giao quyén ty chi, tu chiu trach nhiém theo quy dinh phap lujt, trong d6
01 don vi ty dam bao kinh phi hoat dong, 01 don vi ty dam bao mot phén kinh
phi hoat déng va 01 don vi do ngén sach dam bao toan b kinh phi hoat déng
S& dd ban hanh Quy ché chi tiéu ndi bd ndm 2019, cong kha1 tat chinh ndm 2018
theo quy dlnh ' :

7. Hién dai hoa hanh chinh

S& Tu phap tiér tuc quén triét can bg, cong chirc, vién chirc va ngudi lao
dong tmg dung manh 128 cong nghé thong tin, dic biét 1a phin mém quan 1y vin
ban E-Office, nhiam gép phin xay dung méi trudng 1am viéc dién tir hién dai. K&
hoach CCHC nim 2019 ciia S& @& ra mjt trong 08 muyc tiéu cia cong tac CCHC
I khai théc, sir dung triét & céc tinh ning ciia phin mém E-Office i vo nén
nép, 6n dinh cy thé:

- 100% vén ban hanh chinh trong danh muc do UBND tinh quy dinh tai
Pidu 4, Quyét dinh sb 22/2017/QP-UBND ngay 27/11/2017 ciia UBND tinh
dugce giri, nhan, xir Iy hoan toan duéi dang dién tir trén hé thong Quan ly vin
ban va diéu hanh lién théng ba cép, khong giri kém vin ban gidy.

- 100% van ban dén dugc sé hoa, luu trir, Iuan chuyén, xu ly trén phz‘in
mém E-Office; 100% vian ban di dugc tham muu, xét duyét trén phén mém E-
Office (trir viin ban mait).

- 100% vin ban dién tir do S& Tu phap phat hanh ¢6 ddy di chimg thu sb
co quan va chir ky s6 caa lanh dao Sé.

S& dd ban hanh Ké& hoach tmg dung céng nghé théng tin nim 2019, cong
tac phbi hgp lién théng tin hoc véi Cong an tinh toong viée luan chuyén, phéi
hop xir Iy két qua xdc minh ciia thi tuc cdp phiéu 1y lich tu phép tiép tuc dugce
duy tri, on dinh (c6 hon 2.350 hé so d4 dugc thyce hién thanh cong).

II. PANH GIA CHUNG

1. Nhimg wu diém

- Két qua xép hang cong tic CCHC nim 2018 cua So Tu phap xép hang
T6t d tao dong lyc cho can b, cong chirc, vién chitc va ngudi lao dong Sé tiép



tuc phat huy va c6 giai phdp dét pha trong cong tac cai cidch hanh chinh nim
2019.

- Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2019 dd xac dinh céng viéc cy thé;
bam sat nhiém vy trong tAm céng tic CCHC ciia tinh va tinh hinh thyc tién cta
co quan. Céc don vi sy nghiép truc thudc S& dd chi ddng va kip thoi ban hanh
ké hoach CCHC nim 2019 hon nam trudc.

- Két qua giai quyét tha tuc hanh chinh cia S& cho thdy sé luong hd so
giai quyét trudc han (96%), ding han (4%) tiép tuc chiém ty 18 cao, khéng c6 hd
so tré han. '

2. Khé khin

- Két qua hé so tryc tuyén mirc d6 3 con thip, trong d6 1y do chi yéu do
phin mém tiép nhan hd so 1y lich tu phép ctia B6 Tu phép con thudmg xuyén bi
181, khéong tao dugc didu kién thuan lgi cho ngudi dan tuong téc, ndp hd so tryc
tuyén.

- Ty 1& hd so thi tuc hanh chinh phat sinh cao, ting 80% so véi ciing ky
nim 2018. Trong tinh hinh bién ché khé khin, tiép tuc phai tinh gian, B6 phin
Mot cira chi bb tri dugc 01 bién ché tiép nhan va xit Iy h so, phan mém Mot
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cira (kien triic moi) con thudng xuyén bi 161, xir ly chim, thao tac nhan, chuyén? /,
>/

hé so con mét nhidu thoi gian nén da tao ap luc 16n cho cong chirc, dan dén két
qua trén phan mém cé lic chua phan 4nh ding két qua thuc té'.

- Khoéan 3 Pidu 8 Thong tu 01/2018/TT-VPCP quy dinh cic co quan
chuyén mon phdi xdy dung quy trinh ndi bd, quy trinh dién tr trong giai quyét
tha tyc hanh chinh dé trinh UBND tinh phé duyét nhung hién nay chua cé
huéng dan cu thé trong viéc thuc hién (vé thé thic quy trinh mu, thoi diém
trinh UBND tinh,...). Mat khac, quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir c6 ndi dung
twong tu véi quy trinh ISO ma céc co quan da xay dung va ban hanh nén cén cé
huéng dan cu thé cach thic thuc hién cdc quy trinh nay dé dam bao tinh théng
nhit va khoa hoc, cit giam céc budc khong can thiét.

3. Phuwong hwong, nhiém vu trong théi gian t6i
- Cin ¢t K& hoach céi cach hanh chinh nam 2019 ciia S&, cac don vi tiép
tuc thyc hién cac nhiém vu trong Quy 11/2019. |

1 Thyc té, trong Quy 1, S& khdng c6 hd so tré hen nhung phén mém Mot cira hién thi 19 hd so tr& hen.



- Ban hanh ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh va ké hoach kiém
tra cong tac cai cach hanh chinh ndm 2019. '

- Nghién ciru, dé ra giai phap ap dung mé hinh “liy sb thit ty” tai B phan
Mot cira d& dap umg nguyén vong cia ngudi din, dam béao tiét kiém, hidu qua;
nang cao trat trr hanh chinh tai B6 phan Mét ctra.

Trén ddy 13 béo cdo tinh hinh thyc hién cong tic cai céch hanh chinh
trong Quy 1/2019 ctia S& Tu phap tinh Khanh Hoa./ A% '

Noi nhin: KT.GIAM POC
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